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Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen
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Geltungsbereich
Die vorliegenden allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen
der HERZOG Kalte-Klima Anlagenbau GmbH (in Folge ,AGB“
genannt) sind integrierter Bestandteil des Angebots und gelten,
soweit sich die Vertragspartner nicht ausdriicklich schriftlich auf
Abweichendes einigen.
Diese Bedingungen gelten gleichermaRen fur Lieferungen und
Leistungen zwischen uns und nattrlichen sowie juristischen
Personen (in der Folge ,Kunde” genannt) fur das gegenwertige
sowie zukiinftige Erganzungs- und Folgeauftrage.
Geschiftsbedingungen des Kunden oder Anderungen bzw.
Ergdnzungen unserer AGB bedurfen zu ihrer Geltung unserer
ausdricklichen — gegeniiber unternehmerischen Kunden
schriftlichen - Zustimmung.

Angebote, Vertragsabschluss
Die Angebote und technischen Auslegungen sind geistiges
Eigentum der Firma HERZOG Kalte & Klima und diirfen nicht an
Dritte weitergegeben oder zugédnglich gemacht werden.
Sollte dem nicht nachgekommen werden kénnen die entstanden
Aufwénde zu unseren aktuellen Listenpreisen abgerechnet
werden.
Unsere Angebote sind unverbindlich.
Sollte die Angebotsgiiltigkeit nicht explizit am Angebot angefiihrt
sein, so hat ein Angebot eine Gultigkeit von 60 Tagen.
Der Vertragsabschluss kann schriftlich und mindlich erteilt
werden. Bei miindlichem Vertragsabschluss wird eine
Auftragsbestatigung erstellt. Diese ist auch ohne nochmalige
Bestatigung gultig.
Wir sind dazu berechtigt den gesamten Auftrag oder Teile des
Auftrags, auch ohne Zustimmung des Kunden, an
Subunternehmer zu vergeben.

Preise
Die Preise des Angebots gelten nur bei Bestellung des gesamten
angebotenen Leistungsumfanges.
Basis der Lohn und Materialpreise ist das Angebotsdatum.
HERZOG Kalte & Klima behilt sich Preisanderungen infolge von
Anpassungen der Lohn und Materialpreise vor.
Preisangaben sind grundsatzlich nicht als Pauschalpreis zu
verstehen sollte dies nicht explizit angefiihrt sein.
Die Verrechnung nach AufmaR erfolgt abschnittsweise, die
maximale Dauer zwischen den Abschnitten betragt 30 Tage.
Beteiligt sich der Kunde nicht am AufmaR, erkennt er damit das
AufmaR an. Der Termin fir das AufmaR wird mit hochstens 7
Tagen Vorlauf vereinbart.
Beauftragte, im Angebot jedoch nicht enthaltene Arbeiten
werden nach Aufwand abgerechnet.
Preisangaben verstehen sich zuziglich der jeweils geltenden
gesetzlichen Umsatzsteuer und ab Lager. Verpackungs-,
Transport-. Verladungs- und Versandkosten sowie Zoll und
Versicherung gehen zu Lasten des unternehmerischen Kunden.
Verbrauchern als Kunden gegeniber werden diese Kosten nur
verrechnet, wenn dies einzelvertraglich ausverhandelt wurde. Wir
sind nur bei ausdriicklicher Vereinbarung verpflichtet, Verpackung
zurickzunehmen.
Die fach- und umweltgerechte Entsorgung von Altmaterial (insb.
Kaltemittel, Ole oder sonstige Substanzen sowie Anlagen und
Geraten bzw. Teile davon, etc.) hat der Kunde zu veranlassen.
Werden wir gesondert hiermit beauftragt, ist dies vom Kunden
zusatzlich im hiefur vereinbarten AusmaR zu vergiten.
Kosten fir Fahrt-, Tag- und Nachtigungsgelder werden gesondert
verrechnet. Wegzeiten gelten als Arbeitszeit. Diese werden, wenn
nicht anders vereinbart, als Anfahrtspauschale verrechnet.
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Zahlungen
Die Zahlungen fur Projekte ab € 5.000,- sind, wenn nicht anders
vereinbart wie folgt zu leisten:
50% der Auftragssumme bei Auftragserteilung (ohne
Bankgarantie)
50% der Auftragssumme nach Inbetriebnahme
Service- und Wartungsrechnungen werden, wenn nicht anders
vereinbart, nach erbrachter Leistung, nach Aufwand abgerechnet.
Die Berechtigung zu einem Skontoabzug bedarf einer
ausdricklichen schriftlichen Vereinbarung.
Der Kunde verpflichtet sich im Falle von Zahlungsverzug, die zur
Einbringlichmachung notwendigen und zweckentsprechenden
Kosten (Mahnkosten, Inkassogebiihren, Rechtsanwaltskosten,
etc.) an uns zu ersetzen.
Gegenuber Unternehmern als Kunden sind wir gemaR § 456 UGB
bei verschuldetem Zahlungsverzug dazu berechtigt, 9,2% Punkte
iber dem Basiszinssatz zu berechnen. Gegenuber Verbrauchern
berechnen wir einen Zinssatz iHv 4%.
Kommt der unternehmerische Kunde im Rahmen anderer mit uns
bestehender Vertragsverhiltnisse in Zahlungsverzug, so sind wir
berechtigt, die Erflllung unserer Verpflichtungen aus diesem
Vertrag bis zur Erfillung durch den Kunden einzustellen
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises
samt Zinsen und Eintreibungskosten unser Eigentum. Die Ware
bleibt auch nach einer Verarbeitung, Umbildung, oder Verbindung
bzw. Einbau unser Eigentum. Der Kunde ist daher nicht berechtigt
die Ware einem Dritten zu Uberlassen.

Mitwirkungspflichten des Kunden
Unsere Pflicht zur Leistungsausfiihrung beginnt friihestens, sobald
alle technischen Einzelheiten geklart sind,
der Kunde die technischen sowie rechtlichen Voraussetzungen
(welche wir auf Anfrage mitteilen kénnen) geschaffen hat,
wir vereinbarte Anzahlungen oder Sicherheitsleistungen erhalten
haben, und
der Kunde seine vertraglichen Vorleistungs- und
Mitwirkungsverpflichtungen, insbesondere auch die in
nachstehenden Unterpunkten genannten, erfillt.
Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen Dritter sowie
Meldungen und Bewilligungen durch Behorden auf seine Kosten
zu veranlassen.
Die fir die Leistungsausfiihrung einschlieBlich des Probebetriebes
erforderliche(n) Energie und Wassermengen sind vom Kunden auf
dessen Kosten beizustellen.
Der Kunde haftet dafiir, dass die notwendigen baulichen,
technischen und rechtlichen Voraussetzungen fir das
herzustellende Werk oder den Kaufgegenstand gegeben sind, die
im Vertrag oder in vor Vertragsabschluss dem Kunden erteilten
Informationen umschrieben wurden oder der Kunde aufgrund
einschlagiger Fachkenntnis oder Erfahrung kennen musste.
Ebenso haftet der Kunde dafir, dass die technischen Anlagen, wie
etwa Zuleitungen, Verkabelungen, Netzwerke und dergleichen in
technisch einwandfreien und betriebsbereiten Zustand sowie mit
den von uns herzustellenden Werken oder Kaufgegenstdanden
kompatibel sind.
Der Auftraggeber hat alle Vorkehrungen zu treffen, um eine
ungehinderte Fertigstellung der Anlage ohne Unterbrechung zu
ermoglichen.
Fur Konstruktion und Funktionsfahigkeit von beigestellten Teilen
tragt der Kunde allein die Verantwortung. Eine Prifpflicht
hinsichtlich allfalliger vom Kunden zur Verfuigung gestellten
Unterlagen, tibermittelten Angaben oder Anweisungen besteht —
iber die Anlage eines technischen Baudossiers und die
Bescheinigung der Einhaltung der Maschinenrichtlinie sowie
allenfalls anderer anwendbarer Richtlinien hinaus — hinsichtlich
des Liefergegenstandes nicht, und ist eine diesbezligliche unsere
Haftung ausgeschlossen. Die Pflicht zur Ausstellung der
Bescheinigung kann an den Kunden, der den Liefergegenstand in
Verkehr bringt, vertraglich Gberbunden werden.
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Die Funktionsfahigkeit der Gerate und Anlagen setzt voraus, dass
die Anweisungen der Betriebsanleitung eingehalten werden und
fur die regelmaRige Wartung durch eine befugte Fachfirma
gesorgt wird. Die Anlagen und Geréte sind stets sauber zu halten
und regelmaRig fachgerechten Reinigungen zu unterziehen.

Bei Betrieb der Anlagen und Gerate sind vom Kunden durch
entsprechend geschulte Personen Kontrollen — insbesondere der
Temperaturen - gemaR der Betriebsanleitung regelmaRig
vorzunehmen. Bei ersten Anzeichen einer Stérung, etwa bei
Ansteigen der Temperaturen, sind wir vom Kunden unverziglich
zu verstandigen.

Ist die Behebung der Funktionsstorung nicht zeitgerecht maoglich,
hat der Kunde auf seine Kosten unverziglich alle zur
Schadensminderung erforderlichen MaRnahmen zu treffen und
insbesondere das Kiihlgut nach Méglichkeit auszulagern.

Montageausfiihrung
Dem unternehmerischen Kunden zumutbare sachlich
gerechtfertigte geringfiigige Anderungen unserer
Leistungsausfiihrung gelten als vorweg genehmigt.
Kommt es nach Auftragserteilung aus welchen Griinden auch
immer zu einer Abdnderung oder Erganzung des Auftrages, so
verlangert sich die Liefer-/Leistungsfrist um einen angemessenen
Zeitraum.

Gewdhrleistung und Haftung
Es gelten die Bestimmungen Uber die gesetzliche Gewahrleistung.
Gegenuber unternehmerischen Kunden betrégt die
Gewibhrleistungfrist ein Jahr ab Ubergabe.
Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abweichender
Vereinbarung (z.B. férmliche Abnahme) der
Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Kunde die Leistung
in seine Verfligungsmacht tibernommen hat oder die Ubernahme
ohne Angabe von Griinden verweigert hat.
Ist eine gemeinsame Ubergabe vorgesehen, und bleibt der Kunde
dem ihm mitgeteilten Ubergabetermin fern, gilt die Ubernahme
als an diesem Tag erfolgt.
Fur Gewahrleistung bei Konsumenten gelten die
Gewadbhrleistungsfristen laut ABGB.
Der unternehmerische Kunde hat stets zu beweisen, dass der
Mangel zum Zeitpunkt der Ubergabe bereits vorhanden war.
Zur Behebung von Méangeln hat der Kunde die Anlage bzw. die
Gerdate ohne schuldhafte Verzégerung uns zugénglich zu machen
und uns die Moglichkeit zur Begutachtung durch uns oder von uns
bestellten Sachverstandigen einzurdaumen.
Maéngelrigen und Beanstandungen jeder Art sind von
unternehmerischen Kunden bei sonstigem Verlust der
Gewadbhrleistungsanspriiche unverziglich — spatestens nach 48
Stunden — am Sitz unseres Unternehmens unter moglichst
genauer Fehlerbeschreibung und Angabe der méglichen Ursachen
schriftlich bekannt zu geben. Die beanstandeten Waren oder
Werke sind vom Kunden zu Gbergeben, sofern dies tunlich ist.
Wird eine Mangelrige nicht erhoben, gilt die Ware als genehmigt.
Sind Méangelbehauptungen des Kunden unberechtigt, ist er
verpflichtet, uns entstandene Aufwendungen fiir die Feststellung
der Méngelfreiheit oder Fehlerbehebung zu ersetzen.
Eine etwaige Nutzung oder Verarbeitung des mangelhaften
Liefergegenstandes, durch welche ein weitergehender Schaden
droht oder eine Ursachenbehebung erschwert oder verhindert
wird, ist vom Kunden unverzuglich einzustellen, soweit dies nicht
unzumutbar ist.

. Wir sind berechtigt, jede von uns fir notwendig erachtete

Untersuchung anzustellen oder anstellen zu lassen, auch wenn
durch diese die Waren oder Werkstticke unbrauchbar gemacht
werden. Fir den Fall, dass diese Untersuchung ergibt, dass wir
keine Fehler zu vertreten haben, hat der Kunde die Kosten fir
diese Untersuchung gegen angemessenes Entgelt zu tragen.

Im Zusammenhang mit der Mangelbehebung entstehende
Transport-, und Fahrtkosten gehen zu Lasten des
unternehmerischen Kunden. Die mangelhafte Lieferung oder
Proben davon sind — sofern wirtschaftlich vertretbar —vom
unternehmerischen Kunden an uns zu retournieren. Uber unsere
Aufforderung sind vom unternehmerischen Kunden unentgeltlich
die fur die Méngelbehebung und Vorbereitungshandlungen
(insbesondere Entfernen von Kihlgut) erforderlichen
Arbeitskrafte, Energie und Rdume, sowie Hebevorrichtungen und
-leistungen, Geruste und dergleichen, beizustellen sowie gemaR
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Punkt 5. mitzuwirken. Kiihlgut hat der Kunde selbst ein und
auszuraumen.

. Zur Méngelbehebung sind uns seitens des unternehmerischen

Kunden zumindest zwei Versuche einzurdumen

Ein Wandlungsbegehren kénnen wir durch Verbesserung oder
angemessene Preisminderung abwenden, sofern es sich um
keinen wesentlichen und unbehebbaren Mangel handelt.

. Werden die Leistungsgegenstande aufgrund von Angaben, Zeich-

nungen, Planen, Modellen oder sonstigen Spezifikationen des
Kunden hergestellt, so leisten wir nur fur die bedingungsgemalRe
Ausfliihrung Gewahr.

Keinen Mangel begriindet der Umstand, dass das Werk zum
vereinbarten Gebrauch nicht voll geeignet ist, wenn dies
ausschlieBlich auf abweichende tatsachliche Gegebenheiten von
den uns im Zeitpunkt der Leistungserbringung vorgelegenen
Informationen basiert, weil der Kunde seinen
Mitwirkungspflichten gemaR Punkt 5. nicht nachkommt.

Ebenso stellt dies keinen Mangel dar, wenn die technischen
Anlagen des Kunden wie etwa Zuleitungen, Verkabelungen,
Netzwerke u.d. nicht in technisch einwandfreiem und
betriebsbereitem Zustand oder mit den gelieferten Gegenstanden
nicht kompatibel sind.

. Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten,

insbesondere wegen Unmaoglichkeit, Verzug etc. haften wir bei
Vermoégensschaden nur in Fallen von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit aufgrund der technischen Besonderheiten.

. Gegenuber unternehmerischen Kunden ist die Haftung

beschrankt mit dem Haftungshochstbetrag einer allenfalls durch
uns abgeschlossenen Haftpflichtversicherung sonst bis zum
gemeinen Wert der vom Kunden bestellten Ware.

Diese Beschrankung gilt gegeniiber unternehmerischen Kunden
auch hinsichtlich des Schadens an einer Sache, die wir zur
Bearbeitung ilbernommen haben. Gegenlber Verbrauchern gilt
dies jedoch nur dann, wenn dies einzelvertraglich ausgehandelt
wurde.

Die Beschrankungen bzw. Ausschliisse der Haftung umfassen auch
Anspriiche gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter und
Erfullungsgehilfe aufgrund Schadigungen, die diese dem Kunden
ohne Bezug auf einen Vertrag ihrerseits mit dem Kunden zuftigen.
Schadenersatzanspriiche unternehmerischer Kunden sind bei
sonstigem Verfall binnen zwei Jahren gerichtlich geltend zu
machen.

Unsere Haftung ist ausgeschlossen fiir Schaden durch
unsachgemiRe Behandlung oder Lagerung, Uberbeanspruchung,
Nichtbefolgen von Bedienungs- und Installationsvorschriften,
fehlerhafter Montage, Inbetriebnahme, Wartung, Instandhaltung
durch den Kunden oder nicht von uns autorisierte Dritte, oder
naturliche Abnutzung, sofern dieses Ereignis kausal fiir den
Schaden war. Ebenso besteht der Haftungsausschluss fir
Unterlassung notwendiger Wartungen.

Wenn und soweit der Kunde fiir Schaden, fiir die wir haften,
Versicherungsleistungen durch eine eigene oder zu seinen
Gunsten abgeschlossen Schadenversicherung (zB
Haftpflichtversicherung, Kasko, Transport, Feuer,
Betriebsunterbrechung und andere) in Anspruch nehmen kann,
verpflichtet sich der Kunde zur Inanspruchnahme der
Versicherungsleistung und beschrénkt sich unsere Haftung
gegenliber dem Kunden insoweit auf die Nachteile, die dem
Kunden durch die Inanspruchnahme dieser Versicherung
entstehen (zB hohere Versicherungspramie).

Jene Produkteigenschaften werden geschuldet, die im Hinblick
auf die Zulassungsvorschriften, Bedienungsanleitungen und
sonstige produktbezogene Anleitungen und Hinweise (insb. auch
Kontrolle und Wartung) von uns, dritten Herstellern oder
Importeuren vom Kunden unter Beriicksichtigung dessen
Kenntnisse und Erfahrungen erwartet werden kénnen. Der Kunde
als Weiterverkaufer hat eine ausreichende Versicherung fiir
Produkthaftungsanspriiche abzuschlieRen und uns hinsichtlich
Regressanspriichen schad- und klaglos zu halten. Der
Schadenersatz nach dem Produkthaftungsgesetz richtet sich nach
den gesetzlichen Verjdhrungsvorschriften. Regresshaftungen im
Sinne des § 12 PHG sind ausgeschlossen, es sei denn, der
Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in der Sphére von
HERZOG Kalte & Klima verursacht und zumindest grob fahrlassig
verschuldet worden ist.
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Eigentumsvorbehalt 10. Force Majeure
Alle gelieferten Waren bleiben solange im Eigentum von HERZOG Force Majeure oder andere unvorhergesehene Hindernisse in der
Kalte & Klima, bis samtliche gegenwartigen und kinftigen Sphdare von HERZOG Kilte & Klima entbinden diese von der
Forderungen aus der Geschaftsbeziehung einschlieRlich Zinsen, Einhaltung der vereinbarten Verpflichtungen. Als Force Majeure
vom Kunden unberechtigter Weise einbehaltene Skonti oder nicht gelten insbesondere auch Betriebs- und Verkehrsstorungen, nicht
von HERZOG Kalte & Klima anerkannte Abzlige, entstandene ordnungsgemaile Lieferung von Unterlieferanten,
Kosten und dergleichen, aus welchem Rechtsgrund auch immer, Transportunterbrechungen oder Produktionseinstellungen; fir die
bezahlt sind. Solange ein Eigentumsvorbehalt besteht und nicht Dauer der vor angefiihrten Behinderung ist HERZOG Kélte & Klima
alle Forderungen zur Ganze beglichen sind, verpflichtet sich der von der Verpflichtung zur Leistungserbringung befreit, ohne dass
Kunde, die Ware pfleglich zu behandeln und die ordentliche beim Kunden Anspriiche auf Preisminderung oder sonstigen
Sorgfaltspflicht einzuhalten. Verpfandungen oder Schadenersatz entstehen.
Sicherungslibereignungen vor restloser Bezahlung sind
ausgeschlossen. Sollte die Ware gepfandet oder beschlagnahmt 11. Datenschutz, Werbung und Adressianderung
oder auf seine sonstige Art und Weise von Dritten zugegriffen Entsprechend den Bestimmungen des Datenschutzes wird
werden, so hat der Kunde auf das Eigentum von HERZOG Kilte & ausdricklich darauf hingewiesen, dass in Erfullung des jeweiligen
Klima hinzuweisen, diese dartber unverziglich zu informieren und Vertrages Namen, Adressen, Telefon- und Faxnummern und E-Mail-
samtliche zur Durchsetzung des Eigentumsrechts erforderlichen Adressen sowie Zahlungsmodalitdten der Kunden von HERZOG Kilte
Informationen und Dokumente an HERZOG Kalte & Klima zu & Klima zwecks automationsunterstitzter Betreuung
tbermitteln. (Rechnungswesen, Kundenkartei) auf Datentrdger gespeichert
werden und willigt der Kunde in diese Verarbeitung ein.
Widerrufsrecht Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass er in regelmaRigen
Kunden, die als Verbraucher im Sinne des Abstdnden tber Produkte von HERZOG Kilte & Klima entweder per
Konsumentenschutzgesetzes anzusehen sind, konnen bei E-Mail oder per Post informiert wird. Sollte der Kunde eine solche
Vertragen, die unter Verwendung von einem oder mehrerer Information nicht wiinschen, kann er die Zustimmung jederzeit
Fernkommunikationsmittel (zB E-Mail, Fax, Telefon) geschlossen mittels formloser Mitteilung widerrufen.
werden, ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Tagen ab Der Kunde ist verpflichtet, HERZOG Kalte & Klima etwaige
Lieferung der Ware vom Vertrag zuriicktreten. Die Erklarung des Adressanderungen sofort bekannt zu geben. Unterldsst der Kunde
Rucktritts ist an keine bestimmte Form gebunden. Man kann dafir eine solche Meldung, so sind Mehrkosten, die aufgrund der
das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch unterlassenen Meldung entstanden sind, vom Kunden zu bezahlen.
nicht vorgeschrieben ist. Die Ricktrittsfrist ist gewahrt, wenn die Erkldrungen gelten jedenfalls als zugegangen, wenn diese an die
Ricktrittserklarung innerhalb der Frist abgesendet wird. zuletzt bekannte Adresse gesandt wurden.
Bei Vertragen uber Waren, die nach Kundenspezifikationen
angefertigt werden oder die eindeutig auf die personlichen 12. Urheberrecht
Bedurfnisse  zugeschnitten  sind, besteht jedoch  kein Pléne, Skizzen oder sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso
konsumentenschutzrechtliches Ricktrittsrecht. wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und dergleichen
Tritt ein Verbraucher vom Vertrag zurlick, ist dieser Zug um Zug stets geistiges Eigentum von HERZOG Kailte & Klima; der Kunde
verpflichtet, die empfangene Ware zuriickzustellen. Wurde die erhélt daran keine wie auch immer gearteten Werknutzungs- oder
Ware vom Verbraucher benutzt, ist HERZOG Kilte & Klima ein Verwertungsrechte.
angemessenes Entgelt fur die Benitzung, einschlieBlich einer
Entschadigung fir eine damit verbundene Minderung des gemeinen 13. Allgemeines
Wertes des Produkts zu zahlen, wobei die bloRe Ubernahme des 13.1. Die Nichtigkeit einer Bestimmung dieser AGB lasst alle {ibrigen
Produkts durch den Verbraucher noch keine Wertminderung Bestimmungen aufrecht. Die nichtige Bestimmung ist durch eine
darstellt. Der Verbraucher ist ausdriicklich dazu verpflichtet, die mit wirtschaftliche gleichwertige oder dhnliche, aber zuldssige
der Ricksendung der Ware verbundenen Kosten und Bestimmung zu ersetzten. Wir, wie ebenso der unternehmerische
Versandspesen zu tragen. Kunde, verpflichten uns jetzt, gemeinsam - ausgehend vom
Die Ruckstellung der Ware hat zu erfolgen an: Horizont redlicher Vertragsparteien — eine Ersatzregelung zu
treffen, die dem wirtschaftlichen Ergebnis unter Berlcksichtigung
HERZOG Kailte-Kima Anlagenbau GmbH der Branchenublichkeit der unwirksamen Bedingung am nachsten
Gradnerstrafe 60 kommt.
8055 Graz 13.2. Esgilt 6sterreichisches Recht.
13.3. Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis oder

kinftigen Vertragen zwischen uns und dem unternehmerischen
Kunden ergebenden Streitigkeiten ist das fir unseren Sitz 6rtlich
zustdndige Gericht in Graz. Gerichtsstand fur Verbraucher, sofern
dieser seinen Wohnsitz im Inland hat, ist das Gericht, in dessen
Sprengel der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt oder
Ort der Beschaftigung hat.

Ust-Id-Nr: ATU63108648

IBAN: AT80 3843 9000 0085 6617
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Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zuriick)

An die

Herzog Kalte-Klima Anlagenbau GmbH
GradnerstraRe 60

8055 Graz

Osterreich

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)
Name des/der VerbraUCh@I(S): ....cviiiceeieieee ettt ettt et e et e et e e eetre e e eteeeeeareeeeaaeeetaeeensneean

ANSChrift des/der VerbraUuCher(S): ..ottt et e e et e e reeeearee s

Unterschrift des/der Verbraucher(s) .......cooeeeevveeeeeeeeceee e (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.

HERZOG Kalte-Klima Anlagenbau GmbH Ust-ld-Nr: ATU63108648 IBAN: AT80 3843 9000 0085 6617
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